
つくし野デイサービスセンター 運営推進会議 議事録 

 

日  時    ２０２５年９月７日（日）１０：００～１１：３０ 

場  所    つくし野デイサービスセンター デイルーム 

構成委員    つくし野小学校関係   １名 

利用者家族       5 名 

利用者         １名 

        南第１地区民生児童委員 １名 

        当施設ボランティア   １名              計９名  

    

①  活動・利用状況報告 

 

       別添のパワーポイント資料参照 

 

②  利用者満足度アンケート結果報告 

 

別添のパワーポイント資料参照 

 

③  事故及びヒヤリハット報告 

   

別添のパワーポイント資料参照  

 

                                         

④  地域に向けての取り組み 

   

       別添のパワーポイント資料参照 

                                  

⑤  意見交換  

運転手の平均年齢はどれくらいですか？ 

６５～７０歳です 

本人が利用中に他の利用者の方とのトラブル等はないでしょうか？ 

以前に報告させてもらった以降はありません。あれば直ちに報告します。 

 

 



初めて参加しました。普段から家では全く動かないのでデイではどうやって過ごして

いるのか１日の流れがよくわかりました。 

 

本人は認知症なので他の方とコミュニケーションがとれません。 

私の職場でも運転手の確保は大変です。 

送迎時の人員体制（運転手・添乗スタッフ）も似ている所があります。 

 

初めて参加しました。住み慣れた地域でその人らしく生活するために「つくし野デイ

サービスセンター」はアットホームで小学校併設という立地条件は子ども達にとって

も良いと思いました。 

 

新聞でも人員確保が厳しいと報道されています。小学校とつながっている環境も良い

です。ずっと親がお世話になっています。すばらしい所がいっぱいあるのでこれから

も続けて欲しいです。 

 

１日の活動の細かい事を本人に聞いても答えられないので、わかって良かったです。 

 

本人は利用中にどの様な作業（手伝い）をしていますか？  

手すりやテーブルソファーの消毒作業やレクリエーションやゲームの補助です。 

 

あまり自宅では話をしないので連絡帳を見て何をやってきたかがわかります。 

自宅で本人は率先して手伝いや作業をしません。口調を強くすると怒るので強制しな

いようにしています。最近は歩くようになってきて元の状態に戻ってきました。 

 

みなさんの話しや職員さんの話を聞いて利用者の方の性格に合わせて対応している

事がわかりました。小学生も利用者の方との交流を楽しかったと言っています。『昔

の道具』を用いた交流も教員も生徒も楽しみにしています。 

 

両親が以前に別のデイサービスを利用していましたがこの様な施設があったなら通

わせたかったです。 

 

自宅では水の出しっ放し、冷蔵庫の扉は開けっ放しの事があり揉めています。 

 

うちの自宅でもあちらこちら電気の点けっぱなしがあります。 

ショックだった事もあったが自分が穏やかにしていると本人も穏やかになる事がわ

かりました。 



これからも趣味を楽しみながら介護との両立をしていきたい。 

 

自分も生きがいを持っていきたいと考えています。 

 

介護は『押してもダメなら引いてみる』のも有効です。 

 

本人の意識が子供時代に戻っている感じがします。 

 

つくし野デイサービスセンターを利用した事で本当に救われています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

その他 

南第１高齢者支援センターからのお知らせ ： 6 種類配布 

自主事業『福祉用具体験会』のお知らせ  ： １枚配布 

運営推進会議開催アンケート       ： ５枚回収 

 

 

 

 

 

 

 

 

司会進行： 管 理 者 田村 宏 

書  記： 生活相談員 斎藤広美 

                                


